i
ﬁ Community Alliance of South County

HINTS for using CALL N’ RIDE

South County below Rt. 214 plus Edgewater Library and Kmart

1. Before you call to schedule a pickup, you must have the exact
addresses where you want to be picked up and where you want to

go.

2. Call 410-222-0025 at least two hours in advance of when you
want to travel. If you need to leave a voicemail, give your name,
phone number, the address where you want to be picked up and
the destination address plus whether or not you use a wheelchair.
You may schedule your return trip at the same time. You will receive
a return call.

3. If you want to travel between 7 a.m. and 9 a.m., you should call
between 5:00 p.m. and 7:00 p.m. on the previous business day. The
last call for same day pickup is 5:30 p.m.

4. It's important to be flexible about time. Every effort will be
made to adhere to your preferred schedule. However, CALL N’ RIDE
is a ride-share service. The bus may have to pick up one or more
people before you board, and some of those people may be
dropped off before you get to your destination.

5. The fare is $2.00 each way. Those with a student ID, a disability ID
or a Medicare card can ride for $1.00 each way. Children under five
are free. You must be 16 years old to travel unaccompanied.

6. Call N’ Ride will not run on AA County holidays. Check the Office
of Transportation website in the event of inclement weather or call
410-222-7440.

i
ﬁ Community Alliance of South County

CONSEJOS para usar CALL N 'RIDE

Sur del Condado bajo la Ruta 214 mas Edgewater Library y Kmart

1. Antes de llamar para programar que lo recojan, debe tener las
direcciones exactas donde desea que lo recojan y adénde quiere ir.

2. Llame al 410-222-0025 al menos dos horas antes de cuando
quiera viajar. Si necesita dejar un correo de voz, deje su nombre,
numero de teléfono, la direccion donde desea que lo recojany la
direccion de destino, ademas si usa o no una silla de ruedas. Puede
programar su viaje de regreso al mismo tiempo. Recibird una
llamada de regreso.

3. Si desea viajar entre las 7 a.m. y las 9 a.m., debe llamar entre las
5:00 p.m. y las 7:00 p.m. en el dia habil anterior. La ultima llamada
para recoger el mismo dia es a las 5:30 p.m.

4. Es importante ser flexible con el tiempo. Se hard todo lo posible
para cumplir con su horario preferido. Sin embargo, CALL N 'RIDE es
un servicio de viaje compartido. Es posible que el autobus tenga
gue recoger a una o mas personas antes de abordar, y algunas de
esas personas pueden dejarse antes de llegar a su destino.

5. La tarifa es de $ 2.00 por trayecto. Aquellos con una
identificacion de estudiante, una identificacién de discapacidad o
una tarjeta de Medicare pueden viajar por $ 1.00 por trayecto. Los
niflos menores de cinco afos son gratis. Debe tener 16 aiios para
viajar sin acompaiiante.

6. Call N 'Ride no estara disponible los dias festivos del condado de
AA. Visite el sitio web de la Oficina de Transporte en caso de mal
tiempo o llame al 410-222-7440.
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